
深圳技师学院商贸学院 

理论课程教案 

科 

目 
经济学基础 
课号：0510132 

项目二  发现价格 

2.5.2弹性分析及应用 

——商品弹性分析与促销策

略选择 

授课 

日期 

第 8 周 

（2） 
课时 2 

班级 24跨境电商 G5 

授课 

方式 

翻转课堂、任务驱动、启发式教学、朋辈互

助、案例分析等 

作业 

题数 
2 

拟用 

时间 
2 

学习 

目标 

⚫ 思政目标 

1.培养学生注重实践、深入探究的品质； 

2.学会运用 Deepseek 等 AI工具自主学习，

打造勤于思考，精益求精的工作态度； 

3.培养电商运营师实证思维、数据思维、对

结果负责的职业素养和思维品质。 

 

⚫ 知识目标 

1.理解需求弹性的定义与影响因素； 

2.掌握商品弹性的分析与应用； 

3.认识运用弹性分析评估促销结果的程序和

方法。 

 

⚫ 能力目标： 

1.能计算商品的需求价格弹性； 

2.能运用弹性分析选择合适的促销策略； 

3.能借助 ai工具验证数据提出改进建议。 

使用 

教学 

媒体 

❖ 教学场地 

教学楼 511，多媒体教室+板

书，方便互动训练 

 

❖ 教学平台/软件 

超星学习通 

Deepseek/Kimi 等 ai工具 

多媒体软件 

 

❖ 教学资源 

微课短视频 

课前小组调查任务展示 

结合学生投票+常见的商品促

销调查展开课堂训练 

重 

点 
商品弹性分析及促销策略选择 

难 

点 

1.结合工作场景区分/测算商品弹性；

2.结合工作场景运用商品弹性分析评

估促销效果，并选择促销策略。 

课程 

分析 

⚫ 课程性质： 

本课程是商贸学院供应链产业群的专业平台基础课，属于通识类课程，具有较强

的知识性、逻辑推理性。课程以经济活动的主体视角（个人或家庭、消费者、生产

者、政府）为核心，围绕“走近经济、发现价格、理性消费、创造财富、认识市场、

调控经济”等主题，循序渐进地学习经济学理论，训练学生的经济学思维和理性分

析决策能力。 

⚫ 课程任务： 

本课程的主要任务是培养学生的经济学思维、商业思维，帮助学生正确认识经

济现象，合理利用和有效管理自身的经济生活，提升经济思维和伦理品格，为专业

课程学习和职业需要打基础。通过课程的学习，学生将①掌握经济学基本概念和理

论：稀缺性、机会成本、边际思维、供求规律、消费生产、竞争垄断、政府干预等。

②观察、分析和解决经济生活和商业实践中的问题：学会从经济学角度观察经济社



会现象，理解经济运行的逻辑关系和基本规律，运用供需分析、均衡分析、弹性分

析、生产分析、成本收益分析等，分析微观经济中的消费者、家庭、企业的经济行

为，理解微观经济政策和宏观经济政策。③经济学思维：帮助学生运用经济学思维

分析和解决日常经济社会生活和商业实践中的问题，鼓励学生独立思考提出创造性

的解决方案，提升学生对经济社会的认知能力，培养理论与实践实训结合的能力，

分析和解决实际问题的能力，批判性思维和创新能力。④思政建设：引导学生树立

中国特色社会主义市场经济制度自信，自觉践行社会主义市场经济规律，遵守法律

法规、社会公德和职业操守。 

学情 

分析 

⚫ 学情分析： 

优势：本次课程的授课对象是 24跨境电商 G5班一年级第二学期的学生，他们从初

中毕业进入技师学院学习第一年，大部分学生具有较好的学习习惯，经济学思维、

商业思维的可塑性较好；学生从无到有开始接触电脑操作、办公软件的应用，具备

初步的办公软件 office 操作能力；学生开始接触专业基础课，对专业课程学习和

实务操作有渴望。学生生活在商品经济社会中，对生活中的经济现象有一定的感性

的认识，这给课程深层次的教学探寻和实践学习提供了理论和实践的支持。 

不足：学生习惯填鸭式的学习和标准答案，对开放式、探索式的学习较陌生，沟通

和表达意识不强，学习和实践的主动性、创造性不足；对经济现象的认识停留在浅

表、感性的层面，抽象、归纳、推理等思维能力欠缺；存在个别学生办公软件操作

不熟练，上课易分神、自我约束不强的情况。 
⚫ 应对策略： 

针对优势，任务设计适合初中起一年级学生的经济生活和真实商业实践，理论与生

活实际结合，可操性强；任务具有综合性，分成递进性的 3个子任务，任务针对高

低年级、不同专业基础的学生设置 plan A 和 Plan B，子任务实施五星难度分级，

以适应不同基础学生的学习要求。同时，引导学生学会用 Deepseek 等提示词工具

获取数据来源，计算商品需求弹性，运用弹性选择促销策略，预测促销效果优化方

案，以提升逻辑推理和整体思维能力。 

针对欠缺和不足，对学生采取课前小组互助探究、任务分解引领、线上微信群答疑，

课中理论探索和实践操作讲评结合、理实一体化综合训练，课后反复练习、闭环提

升的方法，以优秀学生带动弱势学生，达成全员提升的目标。 

本次 

课程 

设计 

以商品弹性与促销策略选择为主线，从“降价一定带来正向的销售效果吗”到“弹

性知识与需求弹性计算验证——商品弹性与促销策略选择实证探索——商品弹性

与促销策略选择拓展训练——课后反思与提高，以达成循序渐进，探索学习，刻意

练习，循环提升的学习效果。 

教学 

回顾 
 

 

审阅签名：                

时    间：2025 年 4月 10日  
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教学实施过程 

课前翻转及理论学习初探 

环节 学习内容 教师活动 学生活动 

（一） 

课前 

学习 

1.学习教材 P35-46 页需求弹性及弹性应用的理

论知识； 

2.“商品需求弹性的应用”微课学习； 

3.在学习通系统完成弹性与应用理论练习课前测

试。 

1.准备教学资源

并下发；将微课

及练习题上传学

习通； 

2.查看学生自学

情况。为课上化

解重难点找准对

象和方法。 

1.课前小组自学

教材及微课，完

成自学总结； 

2. 练 习 基 本 知

识，查看基础知

识的掌握。 

（二） 

课前任

务讨论

与实施 

❖ 任务背景 

面对日益激烈的市场竞争，老板希望你能提高销

售业绩，公司招来运营部经理，希望你能找到提

升业绩的途径和方法。 

你叫来两个下属：”没头脑”和“不高兴” 

A说：降价促销…   B说：降价不一定…    

未来的跨境电商运营师们，你会怎么做？ 

作为跨境电商一年级的萌新，从身边的价格促销

现象观察开始吧。 

分组任务： 

①探店随手拍（观察价格现象，调查商家促销活

动）②分析商家不同商品的需求价格弹性（可借

助 Ai等工具） 

【平台讨论】 

通过实地调查、网络+Ai工具、讨论等，在学习

通和微信学习群完成在线讨论：判断商品需求格

弹性的方法，调查商家现有的促销方式，运用弹

性分析促销结果。 

1.发放任务； 

2.解释任务； 

3.在线解答学生

的疑问； 

4.查看学生讨论

情况，适当提示。 

5.督促引导学生

完成组任务。 

1.接收任务； 

2.查找资料、思

考讨论问题； 

3.分组探店调查

价格现象； 

3．学习通和微信

学习群在线讨论

回答。 

课前 

准备 

上课前签到、考勤； 

准备好资料（教材、笔记本等）； 

设备登录（office 软件，多媒体设备，学习通登

录）； 

课前学生情绪调整。 

设备登录

（office 软

件，多媒体设

备，学习通登录

等）； 

巡查资料准备，

调动学习气氛。 

准备学习资料，

调整学习状态； 

拷 贝 小 组 任 务

ppt 等资料到教

师电脑。 
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课中学习 

环节 学习内容 教师活动 学生活动 

（一） 

降价一

定带来

正向的

销售效

果吗？

（8 分

钟） 

1.展示学生分组探店成果 

门店，主要商品的价格，价格促销活动 

2.课前投票结果展示：给出三组商品，学生对比

投票结果。如普通盐 vs高端盐，蜜雪冰城的柠檬

水和雪王咖啡等。 

引导提问：降价一定带来正向的销售效果吗？ 

我们共同学习商品需求弹性理论，并运用弹性理

论评估促销效果，选择促销组合策略。 

1.展示学生探店

作业成果 

2.对比三组商

品，引导提问 

3.提出问题：所

有商品都适合降

价促销吗？引出

需求价格弹性 

1.互动问答：需

求定理，供需分

析知识图谱 

2.参与投票，陈

述理由 

3.思考所有的商

品都适合降价促

销吗？带问题探

索学习 

（二） 

商品需

求弹性

的定义

与计算

验证（8

分钟） 

知识讲授与练习 

1.弹性的定义：需求弹性 Ed指①消费者的需求量变

化对价格变化的反应程度。②需求量变动百分比与价格

变动百分比的比值。 

2.需求弹性的 2定义用来判断商品的需求弹性 

 

训练 1：计算需求弹性 Ed和收益变动△TR 

3.归纳总结： 

富有弹性，价格小幅变动引起需求大幅变动，  

降价促销收益增加 

缺乏弹性，价格大幅波动引起需求小幅变动   

提高价格收益增加 

1.讲授弹性的 2

个定义 

2.引导学生运用

弹性定义判断商

品需求弹性。 

3.板书归纳总结 

1.理解和练习 

2.计算商品需求

弹性，并判断富

有弹性 or缺乏弹

性。 

4. 明 晰 弹 性 大

小，价格策略与

收益变动的关系 

（三） 

商品弹

性与促

销策略

选择的

实证探

索（25

分钟） 

（一）实证探索：以普通食盐为例 

 

2.结合生活经验影响食盐需求弹性的因素。 

3.Deepseek收集信息,食盐需求弹性的实证。 

 

4.知识归纳总结：影响需求弹性因素（P38-39） 

1.列出商家某季

度促销数据，组

织学生计算食盐

弹性； 

2.提问：为什么

食盐缺乏弹性； 

3.Deepseek收集

信息,食盐需求

缺乏弹性的实证

参考； 

4.归纳总结商品

弹性影响因素； 

5.提问：结合影

响因素，举例弹

性大的商品并分

1.阅读数据,计

算食盐弹性,判

断弹性大小； 

2.结合生活经验

陈述食盐弹性的

影响因素； 

3.记录和学习实

证研究的方法； 

4.记录弹性影响

因素； 

5运用弹性影响

因素举例弹性大

的商品并分析。 

6.综合弹性值 Ed

影响因素+预期
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5.结合影响因素，举例弹性大的商品并分析。 

6.学生预判普通盐的促销策略，教师提供普通盐

的促销策略参考。 

析影响因素； 

6.点评学生的促

销策略，提供专

业的促销建议。 

结果，选择普通

盐的促销策略。 

（二）引导学生完成喜马拉雅玫瑰盐的实证探索 

1.播放喜盐介绍视频 

喜盐需求弹性的经验判断 

2.喜盐的弹性测试 

（1）某电商历史数据法（过去 6个月的销售数据） 

 

（2）A/B测试法（适用上市新品或缺历史数据） 

在某电商平台为期 1个月的测试 

 

商家测试结果出现不同的可能原因 

3.参考行业数据做专业判断 

 

4.学生根据 Ed 影响因素+参考行业数据选择喜盐

的促销策略 

5.教师互动提问分析学生的策略选择及评估； 

展示商家拟采用的销售策略及结果验证。 

6.总结归纳，提示电商运营师的思维品质和对结

果负责的职业素养。 

（二）高端盐 

1.1播放视频 

1.2提问：影响喜

马拉雅盐弹性的

影响因素 

2.1 教师提供某

商家测验数据 

2.2 教师提供商

家的 A/B 测试数

据 

3.1 组织学生参

考行业数据做出

选择； 

3.2 归纳分析计

算结果不同的可

能原因并提示对

促销结果的影响 

4.提示参考可比

数据做专业判断 

5.1 互动提问分

析学生的策略选

择及结果评估 

5.2 展示商家拟

采用的销售策略

及结果验证 

6.总结归纳，思

政升华。 

1.1 学生课前结

合 Ai工具学习相

关信息； 

1.2 学生梳理影

响喜盐弹性的因

素 

2.学生根据实际

数据计算 Ed，判

断分析计算结果

不 同 的 可 能 原

因，做出判断； 

3.1 学生结合行

业参考数据做出

判断选择 

3.2 听取专业意

见并修正自己的

判断 

4.综上以上信息

探讨拟采用的价

格促销和非价格

策略，并评估促

销结果 

5.1互动问答 

5.2 记录实务操

作要点和总结 

6.最后小组讨论

完成课中工作页

2。 



6 

（四） 

商品弹

性与促

销策略

选择的

拓展训

练 

（35分

钟） 

蜜雪冰城的柠檬水和雪王咖啡为例 

1.布置课堂拓展训练任务，提出电商运营师的职

业素养和思维品质要求的要求。 

2.按照素养要求+Ai工具完成指令操作 

3.组长组织充分讨论，并完成课中工作页 

4.组织学生对数据可靠性、可比性，促销组合设

计进行评价和优化 

1.布置课堂拓展

任务和任务指

引； 

2.提示电商运营

师数据化思维与

实证思维，判断

数据的可靠性+

可比性。 

3.指导学生完成

完成课中工作页

4.引导学生评估

数据，对方案进

行评价优化 

1.阅读任务要求

和任务指引； 

2.学生分组借助

Ai 工具获取数据

测算商品弹性，

评估数据真实性

可靠性； 

3.组长引导下完

成讨论和课中工

作页； 

4.对数据、方案

进行评估优化，

对结果负责。 

（五） 

教师对

拓展训

点评总

结与再

提升（5

分钟） 

1.巡回辅导学生拓展任务实施中的辅导和答疑。 

2.结合共性和个性问题提出指引和建议 

主要是①数据来源出处及其可比性可靠性 

      ②推理测算中错误及改进措施 

      ③观察身边的价格促销+非价格促销现

象，刻意训练，反复实证，不断提升。 

3.布置课后拓展再拓展训练任务。 

1.巡回辅导答疑 

2.结合拓展训练

中的问题给予提

示和指引 

3.结合职业数据

运营师的要求提

出引导和建议 

4.提示刻意练习

反复实证，不断

提升的品质。 

1.积极与教师互

动，提出问题解

决问题； 

2.借助 Ai提示词

等工具优化思维

框 架 和 方 案 组

合。 

3.领会和理解职

业素养的要求并

持续训练。 

课后拓展 

环节 学习内容 教师活动 学生活动 

课后任

务及 

拓展提

升 

【弹性与促销应用拓展】 

遵循课程工作页的操作流程+职业素养要求，咨

询专业老师 

1.搜索跨境电商主要品类（至少 2个）。 

2.讨论分析电商/跨境电商场景数据如何获取，如

何促进销售，如何评估数据和促销策略评估优化。 

3.反思总结提高。 

1.指导学生对弹

性与促销策略选

择使用场景的理

解和边界； 

2.引导学生反思

总结提高； 

3.挑选优秀的作

品发布到学习

群，供同学参考

学习。 

1.分析体会商品

弹性在跨境领域

使用的价值和意

义； 

2.分析各过程转

化不理想可能存

在的问题。 

3.登录学习群总

结讨论再提升。 

  



7 

附件 1： 

2.5 商品弹性与促销策略选择 

课中工作页 1（个人） 
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附件 2： 

2.5 商品弹性与促销策略选择 

课中工作页 2（小组） 
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附件 3： 

2.5 商品弹性与促销策略选择 

课中工作页 3 

班级：          学号：            姓名：                

任务内容： 

商品弹性与促销策略选择拓展训练（以蜜雪冰城的柠檬水和雪王咖啡为例）。 

1.结合 Ai搜集可获得数据分析计算柠

檬水和雪王咖啡的弹性（2分） 

商家数据： 

 

 

 

 

弹性计算： 

3.柠檬水需求弹性特征（2分） 

 

 

 

 

 

 

 

4.雪王咖啡需求弹性特征（2分） 

2.借助 Ai搜索其他可比数据修正弹性 

数据来源（注明数据和出处）（1分） 

5.柠檬水和雪王咖啡需求弹性影响因素对比分析（列表）（3 分） 

6.数据局限性说明及优化建议。（必做加 2分，不做-2分） 

评分说明：1-5问题基本正确得 8分，全部正确 10分。6问题必做，加分题。  
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附件 4： 

2.5 商品弹性与促销策略选择 

课后工作页（小组完成） 

 

班级：          组名：         成员：                                

 

任务内容： 

商品弹性与促销应用课后拓展训练（访谈和咨询专业老师、电商从业人员等）。 

1.列出跨境电商主要品类和商品（至少 3个）。（2分） 

 

2.讨论分析电商/跨境电商场景数据如何获取，如何促进销售，如何评估数据

和促销策略评估优化。（5分） 

 

 

 

 

 

 

3、访谈后的收获与体会，反思与提高。（3分） 

专家审阅访谈工作页全部内容，并评分签名。（满分 100分） 

 

评分：                              专家签名： 

                                    日    期： 

评分说明：课后工作页采用专家评分与学生评分的方式评价。 


